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POLITICAS DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y TRATAMIENTO DE LA INFORMACION
CENTRO VASCULAR DEL LAGO LTDA

De acuerdo con la Ley 1581 de 2012, Decreto 1074 de 2015 vy la Circular 02 de 2015 de la
Superintendencia de Industria y Comercio, por la cual se dictan disposiciones generales para la
proteccién de datos personales. El CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S implementa las politicas
para manejo y tratamiento de datos personales en sus bases de datos y se definen los siguientes
lineamientos:

1. Inventario de bases de Datos

Se cuenta en el CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S con bases de datos automatizadas de:
e Proveedores
e C(Clientes
e Funcionarios

2. Finalidad de las Bases de datos:

La finalidad de datos de proveedores y funcionarios es la realizacién de transferencias bancarias
para el pago de insumos y pago de ndmina y servicios prestados.
La finalidad de los datos de los clientes es la realizacién de la facturacidn periddica por

3. Informacion almacenada

De acuerdo a la clasificacion de los tipos de datos de caracter personal segun la Ley 1266 de 2008
en el CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S se manejan datos publicos y semiprivados que tienen
que ver con Nombres, nimeros de cedula, direccidn de contacto, correo electrénico de contacto
y numeros telefdénicos y actividad comercial.
No se hace manejo de datos privados y datos sensibles.

4. Procedencia de los datos personales

Los datos personales son recolectados directamente a la persona cuando se inicia la relacidon
contractual como contratante, proveedor, contratista o empleado.
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5. Responsables del manejo y tratamiento de las BD

En cuanto a los responsables en el tratamiento de los datos en el CENTRO VASCULAR DEL LAGO
S.A.S cuenta con:

Responsable de Tratamiento: “Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los
datos, que para el CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S es el Representante legal.
Encargado del Tratamiento: “Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del
Responsable del Tratamiento que para el CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S es
igualmente el Representante legal, mientras no se designe a alguien mas cuando sea
necesario, que llevard el control del registro de las bases de datos con informacién
personal y coordinard y tramitara la atencién y respuesta de las peticiones, quejas y
reclamos relacionados con la ley de proteccién de datos personales que los titulares
realicen a la Superintendencia.

6. Deberes del responsable del tratamiento

Son deberes de los responsables del tratamiento los establecidos en el articulo 17 de la Ley
1581 de 2012:

Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas
data.

Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la citada ley, copia de la respectiva
autorizacion otorgada por el Titular.

Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccién y los derechos que
le asisten por virtud de la autorizacion otorgada.

Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Garantizar que la informacién que se suministre al Encargado del Tratamiento sea veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Actualizar la informacién, comunicando de forma oportuna al Encargado del
Tratamiento, todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya
suministrado y adoptar las demas medidas necesarias para que la informacion
suministrada a éste se mantenga actualizada.

Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al Encargado
del Tratamiento.
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Suministrar al Encargado del Tratamiento, segun el caso, Unicamente datos cuyo
Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la citada
ley.

Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de
seguridad y privacidad de la informacidn del Titular.

Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la citada ley.
Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el adecuado
cumplimiento de la citada ley y en especial, para la atencién de consultas y reclamos.
Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacién se encuentra
en discusion por parte del Titular, una vez se haya presentado la reclamacion y no haya
finalizado el tramite respectivo.

Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos.

Informar a la autoridad de proteccion de datos cuando se presenten violaciones a los
codigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la informacion de los
Titulares.

Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria
y Comercio”

7. Derechos de los titulares

La Ley 1581 de 2012 establece que los Titulares de los datos personales tendran los siguientes
derechos:

Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los responsables del
tratamiento o encargados del tratamiento. Este derecho se podra ejercer, entre otros
frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o
aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado.
Solicitar prueba de la autorizacién otorgada al responsable del tratamiento salvo cuando
expresamente se exceptle como requisito para el tratamiento, de conformidad con lo
previsto en el articulo 10 de la citada ley.

Ser informado por el responsable del tratamiento o el encargado del tratamiento, previa
solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus datos personales.

Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo
dispuesto en la citada ley y las demds normas que la modifiquen, adicionen o
complementen.
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Revocar la autorizacidn y/o solicitar la supresion del dato cuando en el Tratamiento no
se respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales. La revocatoria
y/o supresion procederd cuando la Superintendencia de Industria y Comercio haya
determinado que en el tratamiento el responsable o encargado han incurrido en
conductas contrarias a la ley y a la Constitucién.

Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento.
Adicionalmente, el Decreto reglamentario 1377 de 2013 define que los responsables
deberdn conservar prueba de la autorizacidon otorgada por los Titulares de datos
personales para el Tratamiento de los mismos.

8. Directrices generales de manejo de datos personales

El CENTRO VASCULAR DEL LAGO LTDA Cumplira con toda la normatividad legal vigente que dicte
disposiciones para la proteccién de datos personales.

Se establecen las siguientes directrices generales:

El CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S realiza el tratamiento de Datos Personales en
ejercicio propio de sus funciones legales y para el efecto no requiere la autorizacidn previa,
expresa e informada del Titular. Sin embargo, cuando no corresponda a sus funciones
deberd obtener la autorizacion por medio de un documento fisico, electrénico, mensaje
de datos, o también de manera verbal o telefénica o en cualquier otro formato que
permita su posterior consulta a fin de constatar de forma inequivoca que sin el
consentimiento del titular los datos nunca hubieran sido capturados y almacenados en
medios electrdnicos o fisicos.

En consecuencia, toda labor de tratamiento de Datos Personales realizada en el CENTRO
VASCULAR DEL LAGO S.A.S debera corresponder al ejercicio de sus funciones legales o a
las finalidades establecidas. Las principales finalidades para el tratamiento de Datos
Personales que corresponde al CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S desarrollar en
ejercicio de sus funciones legales se relacionan con los siguientes tramites:

e Facturacidén de servicios prestados
e Pago de proveedores
e Pago de ndminay prestacion de servicios
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Las politicas establecidas por el CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S respecto al
tratamiento de Datos Personales podran ser modificadas en cualquier momento. Toda
modificacion se realizara con apego a la normatividad legal vigente, y las mismas entraran
en vigencia y tendran efectos desde su publicacidn a través de los mecanismos dispuestos
por el CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S para que los titulares conozcan la politica de
tratamiento de la informacion y los cambios que se produzcan en ella.

El Dato Personal sometido a Tratamiento deberd ser veraz, completo, exacto, actualizado,
comprobable y comprensible. EI CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S mantendrd la
informacidn bajo estas caracteristicas siempre y cuando el titular informe oportunamente
sus novedades.

Cuando no tenga ningun deber legal o contractual de permanecer en las bases de datos
del CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S, los Datos Personales deberan ser eliminados.
Los Datos Personales solo podran ser tratados durante el tiempo y en la medida que la
finalidad de su tratamiento lo justifique.

Los Datos Personales solo serdan Tratados por aquellos funcionarios del CENTRO
VASCULAR DEL LAGO S.A.S que cuenten con el permiso para ello.

El CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S autorizard expresamente al Administrador de las
bases de datos para realizar el tratamiento solicitado por el Titular de la informacién.

El CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S divulgara en sus servidores y contratistas
encargados del tratamiento las obligaciones que tienen en relacién con el tratamiento de
Datos Personales mediante campafas y actividades de orden pedagégico.

Actualizacion, acceso a la informacidn y respuesta PQR

El Titular, directamente o a través de las personas debidamente autorizadas, podra
consultar sus Datos Personales en todo momento y especialmente cada vez que existan
modificaciones en las Politicas de Tratamiento de la informacion.

El CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S suministrard, actualizard, ratificara o suprimira los
Datos Personales a solicitud del Titular para corregir informacién parcial, inexacta,
incompleta, fraccionada que induzca al error.

El CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S no hard disponibles Datos Personales para su
acceso a través de Internet u otros medios masivos de comunicacién.
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e EIl CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S no realizara NINGUNA transferencia de
informacién relacionada con Datos Personales a otros paises

e EICENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S suministrara informacién de Datos Personales con
autoridades gubernamentales o publicas tales como autoridades administrativas, de
impuestos, organismos de investigacién y autoridades judiciales, cuando la soliciten
oficialmente en ejercicio de sus funciones legales o de orden judicial.

e Cuando le sea solicitada informacién, ya sea mediante una peticién, consulta o reclamo
por parte del Titular, sobre la manera como son utilizados sus Datos Personales, el
CENTRO VASCULAR DEL LAGO S.A.S entregara dicha informacién dentro de los primeros
10 dias habiles después de recibida la solicitud.

e El Titular de los datos personales puede ejercer, principalmente, sus derechos mediante
la presentacidon de consultas y reclamos ante la SIC, en su sede cuyo domicilio es la
Avenida Calle 116 # 9-72 Consultorios 602-603 y por el correo electrénico
info@centrovasculardellago.com

10. Medidas de seguridad de la informacion

Los Datos Personales sujetos a tratamiento serdan manejados proveyendo para ello todas las
medidas tanto humanas como técnicas para su proteccién, brindando la seguridad de que
ésta no pueda ser copiada, adulterada, eliminada, consultada o de alguna manera utilizada
sin autorizacion o para uso fraudulento mediante la definicién del encargado del tratamiento
de las BD, definicién de ubicacidn, claves de acceso y copias de seguridad.

La presente Politica de proteccién de datos personales queda publicada en la pagina web de
la institucion www.centrovasculardellago.com
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